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Shahrzad Fazlollahi 
Student Health Center, Wellness, Health & Counseling Services

Shahrzad has been repeatedly recognized for her efforts in providing excellent care to our student 
patients. She gives extra attention to her public relation skills and always fine tones them based on the 
specific client she serves. She has mastered her work skills but also she always goes above and beyond to make 
sure our student and physician clients are completely satisfied with the level of service we provide at UCI Student 
Health Center Lab.

Shahrzad ha sido reconocida repetidamente por sus esfuerzos para brindar una atención excelente a nuestros 
pacientes estudiantes. Ella presta especial atención a sus habilidades de relaciones públicas y siempre las afina 
según el cliente específico al que atiende. Ha dominado sus habilidades laborales, pero también siempre va más 
allá para asegurarse de que nuestros clientes estudiantes y médicos estén completamente satisfechos con el nivel 
de servicio que brindamos en el Laboratorio del Centro de Salud Estudiantil de la UCI.
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Amanda Isaac 
Student Center & Event Services, Auxiliary Services

Amanda has taken on the formidable task of converting all our office’s paper personnel files to digital 
format, a challenge that had been postponed by many before her. This initiative is no small feat, 
but by spearheading this project, Amanda is not only addressing a long-overdue need but is also paving the 
way for enhanced efficiency. The conversion to digital files will streamline the file retrieval processes, making it 
significantly simpler than the past system. Her efforts align with our commitment to modernize processes and 
embrace innovative solutions.

Amanda ha asumido la formidable tarea de convertir todos los archivos personales en papel de nuestra oficina a 
formato digital, un desafío que muchos antes que ella habían pospuesto. Esta iniciativa no es poca cosa, pero al 
encabezar este proyecto, Amanda no sólo está abordando una necesidad largamente esperada, sino que también 
está allanando el camino para una mayor eficiencia. La conversión a archivos digitales agilizará los procesos de 
recuperación de archivos, haciéndolo mucho más sencillo que el sistema anterior. Sus esfuerzos se alinean con 
nuestro compromiso de modernizar los procesos y adoptar soluciones innovadoras.
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