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Rosibeth Arreola 
Student Housing; Auxiliary Services
I am pleased to nominate Rosibeth Arreola (Rosie) in recognition of her extraordinary dedication to ensuring Student Housing’s large Spanish-speaking staff population 
feel fully supported, included, and empowered across our organization. Although this work is not part of her formal job responsibilities, she consistently goes above and 
beyond to bridge language gaps and strengthen communication for our diverse workforce. Rosie routinely reviews Spanish-translated content for accuracy and clarity 
across multiple channels, including biweekly newsletters, digital signage, and staff presentation slides, helping ensure that critical information is accessible to all. She is 
also a trusted resource for Spanish-speaking staff navigating digital systems, frequently troubleshooting translation tools and offering one-on-one guidance with patience 
and care.This year, her contributions were especially impactful during the Senior Director of Organizational Developments Listen & Learn initiative. Over the course of 16 
sessions reaching nearly 200 operations staff most conducted in Spanish, Rosie provided behind-the-scenes support, annotated feedback in Spanish, and even stepped 
in to translate live when the interpreter was delayed. Her calm professionalism and deep commitment ensured the sessions remained inclusive and productive for all 
participants. Whether she is facilitating group discussions or supporting a private conversation, Rosie is always ready to serve as a cultural and linguistic bridge. Her work 
has meaningfully improved the staff experience for our Spanish-speaking community, and she embodies the spirit of diversity, equity, and inclusion that defines our 
organization.

Me complace nombrar a Rosibeth Arreola (Rosie) en reconocimiento a su extraordinaria dedicación para garantizar que el numeroso personal de habla hispana de 
Alojamiento Estudiantil se sienta plenamente apoyado, incluido y empoderado en toda nuestra organización. Si bien esta labor no forma parte de sus responsabilidades 
laborales formales, ella siempre se esfuerza al máximo para superar las barreras lingüísticas y fortalecer la comunicación con nuestra diversa fuerza laboral. Rosie revisa 
periódicamente el contenido traducido al español para garantizar su precisión y claridad en múltiples canales, incluyendo boletines quincenales, señalización digital 
y diapositivas de presentaciones para el personal, lo que ayuda a garantizar que la información crucial sea accesible para todos. También es un recurso de confianza 
para el personal de habla hispana que utiliza sistemas digitales, solucionando problemas con las herramientas de traducción y ofreciendo orientación individual con 
paciencia y dedicación. Este año, sus contribuciones fueron especialmente importantes durante la iniciativa “Escuchar y Aprender” de la Directora Sénior de Desarrollo 
Organizacional. A lo largo de 16 sesiones, que contaron con la participación de casi 200 miembros del personal de operaciones, la mayoría de ellas realizadas en español, 
Rosie brindó apoyo tras bambalinas, anotó comentarios en español e incluso intervino para traducir en directo cuando el intérprete se retrasó. Su profesionalismo y 
profundo compromiso garantizaron que las sesiones fueran inclusivas y productivas para todos los participantes. Ya sea facilitando discusiones grupales o apoyando 
una conversación privada, Rosie siempre está dispuesta a servir como puente cultural y lingüístico. Su trabajo ha mejorado significativamente la experiencia laboral de 
nuestra comunidad de habla hispana, y ella encarna el espíritu de diversidad, equidad e inclusión que define a nuestra organización.
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Eunice Decker 
Student Health Center; Wellness, Health and Counseling Services

As the Medical Administrative Assistant at the Student Health Center, Eunice Samayoa Decker has a wonderful job of providing administrative support to our clinical managers, 
student health staff, campus partners, and UCI patients. Over the years, she has grown as an individual and built a foundation of knowledge regarding our Student Health Center 
admin and clinical functions. In her position, she has been designated to work on special projects and priority clinical programs at our student health center. These projects have 
her reviewing protocols and leading our processes by presenting data reports and updates to our SHC leadership teams, which she does without hesitation. In addition, she 
has always been the first to address concerns that directly affect efficiency, patient safety, and the health and well-being of her fellow coworkers. Eunice has an effective way of 
communicating, teaching, of developing workflows and template processes, and is always diligent and prepared for any situation which may arise. In addition, she is always the first 
to address concerns that directly affect patient care and the health and well-being of our students.  As part of her initial assignment with SHC, she became a critical member of our 
Immunization Exceptions Committee, where she has developed a working relationship with Campus Counsel, OEOD, our Dean of Students, Public Health, and Student Housing. 
Through her involvement with our Credentialing, Quality, and Policy Compliance teams, Eunice has shown an internal desire and understanding of what must be done to ensure our 
clinical staff are meeting all requirements to ensure delivery of top-quality services and care. 

Como asistente administrativa médica en el Centro de Salud Estudiantil, Eunice Samayoa Decker desempeña una labor excepcional brindando apoyo administrativo a nuestros 
gerentes clínicos, personal de salud estudiantil, colaboradores del campus y pacientes de la UCI. A lo largo de los años, ha crecido profesionalmente y ha adquirido un sólido 
conocimiento sobre las funciones administrativas y clínicas de nuestro Centro de Salud Estudiantil. En su puesto, se le han asignado proyectos especiales y programas clínicos 
prioritarios en nuestro centro de salud. En estos proyectos, revisa protocolos y lidera procesos, presentando informes de datos y actualizaciones a los equipos directivos del Centro 
de Salud Estudiantil, lo cual realiza con gran profesionalismo. Además, siempre es la primera en abordar las inquietudes que afectan directamente la eficiencia, la seguridad 
del paciente y la salud y el bienestar de sus compañeros de trabajo. Eunice tiene una forma eficaz de comunicarse, enseñar, desarrollar flujos de trabajo y plantillas de procesos, 
y siempre es diligente y está preparada para cualquier situación que pueda surgir. Asimismo, siempre es la primera en abordar las inquietudes que afectan directamente 
la atención al paciente y la salud y el bienestar de nuestros estudiantes. Como parte de su asignación inicial en el Centro de Salud Estudiantil, se convirtió en un miembro 
fundamental de nuestro Comité de Excepciones de Inmunización, donde ha desarrollado una excelente relación de trabajo con la Asesoría Jurídica del Campus, la Oficina de 
Equidad y Diversidad de Oportunidades, el Decano de Estudiantes, Salud Pública y Alojamiento Estudiantil. A través de su participación en nuestros equipos de Credencialización, 
Calidad y Cumplimiento de Políticas, Eunice ha demostrado un gran compromiso y comprensión de lo que se debe hacer para garantizar que nuestro personal clínico cumpla con 
todos los requisitos para brindar servicios y atención de la más alta calidad.
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Niobe Duke 
Center for Black Cultures, Resources & Research; Student Life & Leadership

I want to take a moment to recognize the incredible work Niobe has done to help reinvigorate the NPHC (National Pan-Hellenic Council) here at UCI. Her 
dedication, consistency, and genuine care for her students have gone far beyond the call of duty. Throughout this quarter and in numerous opportunities over 
the year, I have seen Niobe play a pivotal role in establishing the member organizations and ultimately our African-American/Black students. Niobe has directly 
provided steady support, guidance, and accountability to ensure its successful restart. Her commitment has shown up in so many tangible ways from attending 
and supporting biweekly meetings, coaching student leaders through challenges, helping rebuild a sense of pride and community within NPHC spaces on campus 
in conjunction with our office (Sorority & Fraternity Life). Thanks to her leadership and energy, we were able to host our first NPHC council event in nearly 3 years, 
the NPHC Meet the Greeks Debunking Myths program. This event was held on November 18, and brought students from the Diaspora into a space to learn from 
some distinguished professionals as well as their peers from some select Divine Nine organizations. Niobe’s work ethic has truly helped breathe new life into the 
NPHC community at UCI. Her passion for student success and cultural empowerment has made a lasting impact, and we are grateful for all she continues to pour 
into this work as a collaborator and meaningful partner.

Quiero tomarme un momento para reconocer el increíble trabajo que Niobe ha realizado para revitalizar el NPHC (Consejo Nacional Panhelénico) aquí en la UCI. 
Su dedicación, constancia y genuino interés por sus estudiantes han superado con creces las expectativas. A lo largo de este trimestre y en numerosas ocasiones 
durante el año, he visto a Niobe desempeñar un papel fundamental en el restablecimiento de las organizaciones miembros y, en última instancia, en el apoyo 
a nuestros estudiantes afroamericanos. Niobe ha brindado apoyo constante, orientación y seguimiento directo para garantizar el éxito de esta iniciativa. Su 
compromiso se ha manifestado de muchas maneras concretas, desde asistir y apoyar las reuniones quincenales, hasta guiar a los líderes estudiantiles a través 
de los desafíos y ayudar a reconstruir un sentido de orgullo y comunidad dentro de los espacios del NPHC en el campus, en colaboración con nuestra oficina 
(Vida de Fraternidades y Hermandades). Gracias a su liderazgo y energía, pudimos organizar nuestro primer evento del consejo NPHC en casi tres años: el 
programa “NPHC Meet the Greeks: Desmintiendo Mitos”. Este evento se llevó a cabo el 18 de noviembre y reunió a estudiantes de la diáspora en un espacio para 
aprender de distinguidos profesionales, así como de sus compañeros de algunas organizaciones selectas de las “Divine Nine”. La ética de trabajo de Niobe ha 
infundido nueva vida a la comunidad del NPHC en la UCI. Su pasión por el éxito estudiantil y el empoderamiento cultural ha tenido un impacto duradero, y 
estamos agradecidos por todo lo que continúa aportando a este trabajo como colaboradora y socia valiosa.
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Kaitlin De Vera
Disability Services Center; Wellness, Health & Counseling Services

Kaitlin has led by example. She has strived to give 110%, each and every day, not only to the tasks she is responsible for but also to the students that 
she serves. Week by week, she ensures that students are being properly accommodated, have a person to speak too when frustrated, and a front line 
person during extremely stressful situations. Her ability to adapt to new situations with students with diverse disabilities is extraordinary. During the 
quarter, she is working tirelessly, to make sure students are provided the necessary accommodations needed to succeed, especially during midterms 
and finals. She does not just wear one hat, but various hats as she continues to provide support to note taking, testing, front desk, and to counselors. 
She provides services to students as if they were her own! 

Kaitlin ha dado el ejemplo. Se ha esforzado al máximo cada día, no solo en las tareas de las que es responsable, sino también con los estudiantes a 
los que atiende. Semana tras semana, se asegura de que los estudiantes reciban la atención adecuada, tengan a alguien con quien hablar cuando 
se sienten frustrados y cuenten con una persona de apoyo en situaciones de mucho estrés. Su capacidad para adaptarse a nuevas situaciones 
con estudiantes con diversas discapacidades es extraordinaria. Durante el trimestre, trabaja incansablemente para garantizar que los estudiantes 
reciban las adaptaciones necesarias para tener éxito, especialmente durante los exámenes parciales y finales. No se limita a una sola función, sino 
que desempeña diversas tareas, brindando apoyo en la toma de apuntes, la realización de exámenes, la atención en la recepción y colaborando 
con los consejeros. ¡Atiende a los estudiantes como si fueran sus propios hijos!
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